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ค าน า 
 

โรงเรียนพังเคนพิทยา ด ำเนินกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงกำรทุจริตใน  กำรปฏิบัติงำน โดยวิเครำะห์ 
ควำมเสี่ยงกำรทุจริต ตำมมำตรฐำน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread 
way Commission) เ พ่ือก ำหนดมำตรกำรส ำคัญ เร่ งด่ วน เชิ งรุ ก ในกำรป้องกัน  ไม่ ให้ เกิดกำรทุ จ ริ ต 
มุ่งกำรบริหำรงำนที่โปร่งใส ตรวจสอบได้ และกำรแก้ไขปัญหำกำรกระท ำผิดวินัยของบุคลำกรใน โรงเรียน
ที่เป็นปัญหำส ำคัญและพบบ่อย นอกจำกนี้ยังน ำควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่ได้นี้มำก ำหนดเป็นมำตรกำรภำยใน  
เ พ่ือป้องกันกำรทุจริตของ โรงเรียนพังเคนพิทยา  อีกด้วย เ พ่ือมุ่ งตอบสนองต่อยุทธศำสตร์ชำติ 20 ปี 
แผนแม่บทภำยใต้ยุทธศำสตร์ชำติประเด็นกำรต่อต้ำนกำรทุจริตและประพฤติมิชอบแผนกำรปฏิรูปประเทศ  
ด้ำนกำรป้องกันและปรำบปรำมกำรทุจริตและประพฤติมิชอบนโยบำยและแผนระดับชำติว่ำด้วยควำมมั่นคง  
แห่งชำตินโยบำยเสริมสร้ำงควำมม่ันคง ของชำติจำกภัยกำรทุจริต ตลอดจนกำรประเมินคุณธรรมและควำมโปร่งใส 
ในกำรด ำเนินงำนของสถานศึกษาออนไลน์ (Integrity and Transparency Assessment Online: ITA Online) 
มีค่ำคะแนนที่สูงขึ้นตำมเกณฑ์ที่ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำนได้ก ำหนดไว้ 
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สารบัญ 
 หน้า 

ค ำน ำ 
สำรบัญ 
ส่วนที่ 1 บทน ำ 
 1. หลักกำรและเหตุผล 
 2. วัตถุประสงค์ 
 3. ศัพท์เฉพำะ ค ำนิยำม 
ส่วนที่ 2 กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

1. ก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 
1) เกณฑ์โอกำสที่จะเกิดกำรทุจริต (likelihood) 
2) เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 
3) เกณฑ์กำรจัดระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริต (Degree of Risk) 

 2. กำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับสินบน 
 3. มำตรกำรในกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
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ส่วนที่ 1 
บทน า 

 
หลักการและเหตุผล 
 

 กำรมีผลประโยชน์ทับซ้อนถือเป็นกำรทุจริตคอร์รัปชันประเภทหนึ่ง เพรำะเป็นกำรแสวงหำประโยชน์ส่วน 
บุคคลโดยกำรละเมิดต่อกฎหมำยหรือจริยธรรมด้วยกำรใช้อ ำนำจในต ำแหน่งหน้ำที่ไปแทรกแซง กำรใช้ดุลยพินิจ 
ในกระบวนกำรตัดสินใจของเจ้ำหน้ำที่ของรัฐจนท ำให้เกิดกำรละทิ้งคุณธรรมในกำรปฏิบัติหน้ำที่สำธำรณะ  
ขำดควำมเป็นอิสระควำมเป็นกลำงและควำมเป็นธรรมจนส่งผลกระทบต่อประโยชน์สำธำรณะของส่วนรวม 
และท ำให้ผลประโยชน์หลักขององค์กร หน่วยงำน สถำบันและสังคมต้องสูญเสียไป โดยผลประโยชน์ที่สูญเสีย 
ไปอำจอยู่ในรูปของผลประโยชน์ทำงกำรเงิน คุณภำพกำรให้บริกำร ควำมเป็นธรรมในสังคม รวมถึงคุณค่ำอ่ืน ๆ 
ตลอดจนโอกำสในอนำคตตั้งแต่ระดับองค์กรจนถึงระดับสังคม อย่ำงไรก็ตำมท่ำมกลำงผู้ที่จงใจกระท ำควำมผิด 
ยังพบผู้กระท ำควำมผิดโดยไม่เจตนำหรือไม่มีควำมรู้ในเรื่องดังกล่ำวอีกเป็นจ ำนวนมำก จนน ำไปสู่กำรถูกกล่ำวหำ 
ร้องเรียนเรื่องทุจริตหรือถูกลงโทษทำงอำญำ ผลประโยชน์ทับซ้อน หรือควำมขัดแย้งกันระหว่ำงผลประโยชน์  
ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม (Conflict of interest : COI) เป็นประเด็นปัญหำทำงกำรบริหำรภำครัฐ 
ในปัจจุบันที่เป็นบ่อเกิดของปัญหำกำรทุจริตประพฤติมิชอบในระดับที่รุนแรงขึ้น และยังสะท้อนปัญหำ  
กำรขำดหลักธรรมำภิบำลและเป็นอุปสรรคต่อกำรพัฒนำประเทศ อีกด้วย 

โรงเรียนพังเคนพิทยา  ด ำเนินกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงกำรทุจริตโดย 
วิเครำะห์ควำมเสี่ยงกำรทุจริตตำมมำตรฐำน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the 
Tread way Commission) เป็นกรอบกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเก่ียวกับผลประโยชน์ทับซ้อน 

การวิเคราะห์ความเสี่ยง หมำยถึง 
กระบวนกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงที่เป็นระบบในกำรบริหำรปัจจัยและควบคุมกระบวนกำรปฏิบัติงำนเพื่อลดมูลเหตุ
ของโอกำสที่จะท ำให้เกิดควำมเสียหำยจำก กำรปฏิบัติงำนที่อำจเกิดกำรทุจริต 

ประเภทของควำมเสี่ยง แบ่งออกเป็น 4 ด้ำน ดังนี้ 
1. ควำมเสี่ยงด้ำนกลยุทธ์ (Strategic Risk: S) หมำยถึง ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับกำรบรรลุเป้ำหมำยและ    

พันธกิจในภำพรวมที่ เกิดจำกเปลี่ยนแปลงของสถำนกำรณ์และเหตุกำรณ์ภำยนอกที่ส่งผลต่อกลยุทธ์ที่ก ำหนดไว้ 
และกำรปฏิบัติตำมแผนกลยุทธ์ไม่เหมำะสม รวมถึงควำมไม่สอดคล้องกันระหว่ำงนโยบำยเป้ำหมำยกลยุทธ์ 
โครงสร้ำงองค์กร ภำวกำรณ์แข่งขัน ทรัพยำกรและสภำพแวดล้อม อันส่งผลกระทบต่อวัตถุประสงค์หรือ เป้ำหมำย 
ขององค์กร 

2. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรด ำเนินงำน (Operational Risk: O) เกี่ยวข้องกับประสิทธิภำพประสิทธิผลหรือ 
ผลกำรปฏิบัติงำน โดยควำมเสี่ยงที่อำจเกิดข้ึนเป็นควำมเสี่ยง เนื่องจำกระบบงำนภำยในขององค์กร/กระบวนกำร 
เทคโนโลยี หรือนวัตกรรมที่ใช้/บุคลำกร/ควำมเพียงพอของข้อมูล ส่งผลต่อประสิทธิภำพ ประสิทธิผลในกำรด ำเนิน 
โครงกำร 

3. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk: F) เป็นควำมเสี่ยงเกี่ยวกับกำรบริหำรงบประมำณและกำรเงิน 
เช่น กำรบริหำรกำรเงินที่ ไม่ถูกต้อง ไม่ เหมำะสม ท ำให้ขำดประสิทธิภำพ และไม่ทันต่อสถำนกำรณ์ 
หรือเป็นควำมเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกำรเงินขององค์กำร เช่นกำรประมำณกำรงบประมำณไม่เพียงพอ และ 
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ไม่สอดคล้องกับขั้นตอน กำรด ำเนินกำร เป็นต้น เนื่องจำกขำดกำรจัดหำข้อมูล กำรวิเครำะห์ กำรวำงแผน 
กำรควบคุม และกำรจัดท ำรำยงำนเพื่อน ำมำใช้ในกำรบริหำรงบประมำณ และกำรเงินดังกล่ำว 

4. ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย/กฎระเบียบ (Compliance Risk: C) เกี่ยวข้องกับกำรปฏิบัติ 
ตำมกฎระเบียบต่ำงๆ โดยควำมเสี่ยงที่อำจเกิดขึ้นเป็นควำมเสี่ยง เนื่องจำกควำมไม่ชัดเจน ควำมไม่ทันสมัย  
หรือควำมไม่ครอบคลุมของกฎหมำย กฎระเบียบ ข้อบั งคับต่ ำ งๆ รวมถึ งก ำรท ำนิติ กรรมสัญญำ 
กำรร่ำงสัญญำที่ไม่ครอบคลุมกำรด ำเนินงำน 

สำเหตุของกำรเกิดควำมเสี่ยง อำจเกิดจำกปัจจัยหลัก 2 ปัจจัย คือ 
1) ปัจจัยภำยใน เช่น นโยบำยของผู้บริหำร ควำมซื่อสัตย์ จริยธรรม คุณภำพของบุคลำกร และกำร 

เปลี่ยนแปลงระบบงำนควำมเชื่อถือได้ ของระบบสำรสนเทศ กำรเปลี่ยนแปลงผู้บริหำรและเจ้ำหน้ำที่บ่อยครั้ง 
กำรควบคุม ก ำกับดูแลไม่ท่ัวถึง และกำรไม่ปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบหรือข้อบังคับของหน่วยงำน เป็นต้น 

2) ปัจจัยภำยนอก เช่น กฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับของทำงรำชกำร กำรเปลี่ยนแปลงทำงเทคโนโลยี  
หรือ สภำพกำรแข่งขัน สภำวะแวดล้อมทั้งทำงเศรษฐกิจและกำรเมือง เป็นต้น 

ผลประโยชน์ทับซ้อน หมำยถึง สภำวกำรณ์ หรือข้อเท็จจริงที่บุคคล ไม่ว่ำจะเป็นนักกำรเมืองข้ำรำชกำร 
พนักงำนบริษัท หรือผู้บริหำรซึ่งมีอ ำนำจหน้ำที่เจ้ำหน้ำที่ของรัฐ ปฏิบัติหน้ำที่ในต ำแหน่งหน้ำที่ ที่บุคคลนั้น  
รับผิดชอบอยู่ และส่งผลกระทบต่อประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งกำรกระท ำนั้นอำจจะเกิดขึ้นอย่ำงรู้ตัวหรือไม่รู้ตัว  
ทั้งเจตนำและไม่เจตนำ และมีรูปแบบที่หลำกหลำยไม่จ ำกัดอยู่ในรูปของตัวเงินหรือทรัพย์สินเท่ำนั้น แต่รวมถึง  
ผลประโยชน์อ่ืนๆ ที่ไม่ใช้ในรูปตัวเงินหรือทรัพย์สินก็ได้ อำทิ กำรแต่งตั้งพรรคพวกเข้ำไปด ำรงต ำแหน่งในองค์กร 
ต่ำง ๆ ทั้งในหน่วยงำนรำชกำร รัฐวิสำหกิจ และบริษัทจ ำกัดหรือกำรที่บุคคลผู้มีอ ำนำจหน้ำที่ตัดสินใจให้  
ญำติพ่ีน้องหรือบริษัทที่ตนมีส่วนได้ส่วนเสียได้รับสัมปทำนหรือผลประโยชน์ จำกทำงรำชกำรโดยมิชอบ ส่งผลให้  
บุคคลนั้นขำดกำรตัดสินใจที่ เที่ยงธรรม เนื่องจำกยึดผลประโยชน์ส่วนตนเป็นหลัก ผลเสีย จึงเกิดขึ้นกับ 
ประเทศชำติกำรกระท ำแบบนี้เป็นกำรกระท ำที่ผิดทำงจริยธรรมและจรรยำบรรณ 

กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อน จึงหมำยถึง กระบวนกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง  
ที่เป็นระบบ ในกำรบริหำรปัจจัยและควบคุมกระบวนกำรปฏิบัติงำนเพ่ือลดมูลเหตุของโอกำส ที่จะท ำให้เกิด  
ควำมเสียหำยจำกกำรปฏิบัติงำนที่อำจเกิดผลประโยชน์ทับซ้อน หรือควำมขัดแย้งระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตน  
และผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นส ำคัญ อันเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงอย่ำงใกล้ชิดกับกำรทุจริต  กล่ำวคือ ยิ่งมีสถำนกำรณ์ 
หรือสภำวกำรณ์ของกำรขัดกันของผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม มำกเท่ำใด ก็ยิ่งมีโอกำสก่อให้  
เกิดหรือน ำไปสู่กำรทุจริตมำกเท่ำนั้น 

กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงกำรทุจริตในครั้งนี้น ำเอำควำมเสี่ยงในด้ำนต่ำง ๆ มำด ำเนินกำรวิเครำะห์ตำม  
กรอบมำตรฐำน COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Tread way Commission 
และตำมบริบทควำมเสี่ยงด้ำนผลประโยชน์ทับซ้อนของส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้นพ้ืนฐำน 
กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงเกี่ยวกับผลประโยชน์ทับซ้อนนี้ จะช่วยให้ส ำนักงำนคณะกรรมกำรกำรศึกษำขั้น พ้ืนฐำน 
ทรำบถึงควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่เกิดขึ้น และปัจจัยเสี่ยงที่อำจเป็นเหตุท ำให้เกิด ดังนี้ 

1. กำรปฏิบัติรำชกำรตำมอ ำนำจหน้ำที่ของข้ำรำชกำรเป็นไปในลักษณะที่ขำดหรือมีควำมรับผิดชอบ 
ไม่เพียงพอ 

2. กำรปฏิบัติหน้ำที่ไปในทำงที่ท่ำให้ประชำชนขำดควำมเชื่อถือในควำมมีคุณธรรม ควำมมีจริยธรรม 
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3. กำรปฏิบัติหน้ำที่โดยกำรขำดกำรค ำนึงถึงประโยชน์ส่วนรวมมำกกว่ำประโยชน์ส่วนตนและกำรยึดมั่น 
ในหลักธรรมำภิบำลพร้อมกันนี้ ยังสำมำรถก ำหนดมำตรกำรแนวทำงกำรป้องกัน ยับยั้งกำรทุจริต ปิดโอกำส     
กำรทุจริต และเพ่ือก ำหนดมำตรกำรหรือแนวทำงกำรป้องกันและแก้ไขปัญหำกำรทุจริตประพฤติมิชอบ 
กำรกระท ำผิดวินัยของเจ้ำหน้ำที่รัฐที่เป็น ปัญหำส ำคัญและพบบ่อยอีกด้วย  
 

วัตถุประสงค์ 
 

1. เพ่ือสร้ำงวัฒนธรรมสุจริต และแสดงเจตจ ำนงสุจริตในกำรบริหำรรำชกำรให้เกิดควำมคิดแยกแยะ 
ผลประโยชน์ส่วนตนกับผลประโยชน์ส่วนรวม 

2. เพ่ือปรับปรุงกลไกกำรท ำงำน เพื่อยับยั้งกำรทุจริต และเพ่ิมประสิทธิภำพกำรท ำงำนของเจ้ำหน้ำที่     
ในหน่วยงำน 

3. เพ่ือตรวจสอบกำรบริหำรงำนและกำรปฏิบัติรำชกำรของเจ้ำหน้ำที่ในหน่วยงำน ไม่ให้เกิดกำรแสวงหำ 
ผลประโยชน์ส่วนตัวในต ำแหน่งหน้ำที่ อันมิควรได้โดยชอบตำมกฎหมำย ให้ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม  
เป็นแบบอย่ำงที่ดียืนหยัดท ำในสิ่งที่ถูกต้อง เป็นธรรม ถูกกฎหมำย โปร่งใส และตรวจสอบได้ 

4. เพ่ือสร้ำงควำมม่ันใจให้กับผู้รับบริกำรและผู้มีส่วนได้เสีย 
 

ศัพท์เฉพาะ ค านิยาม 
 

ศัพท์เฉพาะ ค านิยาม 
ควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
(Corruption Risk) 

กำรด ำเนินงำนหรือกำรปฏิบัติหน้ำที่ที่อำจก่อให้เกิดกำรทุจริตแลประพฤติ 
มิชอบ หรืออำจกำรก่อให้เกิดกำรขัดกันระหว่ำงผลประโยชน์ส่วนตนกับ  
ผลประโยชน์ส่วนรวมของหน่วยงำนในอนำคต 

ควำมเสี่ยง (Risk) ควำมน่ำจะเป็นที่จะเกิดเหตุกำรณ์บำงอย่ำงซึ่งมีผลกระทบท ำให้กำรด ำเนิน
งำน ไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก ำหนดไว้หรือเบี่ยงเบนไปจำกที่ก ำหนดไว้ 
ทั้งนี้ผลกระทบที่เกิดขึ้นอำจส่งผลในทำงบวหรือทำงลบก็ได้ 
     ผลกระทบทำงลบ เรียกว่ำ ควำมเสี่ยง 
     ผลกระทบทำงบวก เรียกว่ำ โอกำส 

ควำมเสี่ยง /ปัญหำ ควำมเสี่ยง : เหตุกำรณ์ที่ยังไม่เกิด ต้องหำมำตรกำรควบคุม 
ปัญหำ : เหตุกำรณ์ที่เกิดข้ึนแล้ว รู้อยู่แล้ว ต้องแก้ไขปัญหำ 

ประเด็นควำมเสี่ยงกำรทุจริต เป็นขั้นตอนในกำรค้นหำว่ำมีรูปแบบควำมเสี่ยงกำรทุจริตอย่ำงไรบ้ำง 
โอกำส (Likelihood ) โอกำสหรือควำมเป็นไปได้ที่เหตุกำรณ์จะเกิดขึ้น 
ผลกระทบ (Impact) ผลกระทบจำกเหตุกำรณ์ท่ีเกิดขึ้นทั้งที่เป็นตัวเงินหรือไม่เป็นตัวเงิน 
ระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยง 
กำรทุจริต (Risk Score) 

คะแนนรวมที่แสดงให้เห็นถึงระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
ที่เป็นผลจำกกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต จำก 2 ปัจจัยคือ โอกำส 
เกิด (Likelihood) และผลกระทบ (Impact) 

สินบน ทรัพย์สินหรือประโยชน์อื่นใดที่ให้แก่บุคคล 
เพ่ือจูงใจให้ผู้นั้นกระท ำกำรหรือไม่กระท ำกำรอย่ำงใดในต ำแหน่ง 
ไม่ว่ำกำรนั้นชอบหรือมิชอบด้วยหน้ำที่ 



ส่วนที่ 2 
การประเมินความเสี่ยงการทุจริตและประพฤติมิชอบ 

ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
 

โรงเรียนพังเคนพิทยา  ด ำเนินกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
ในกำรปฏิบัติงำนในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 2 ประเด็น คือ 1) การจัดซื้อจัดจ้าง และ 2) การบริหาร 
งานบุคคล โดยวิเครำะห์ ควำมเสี่ยงกำรทุจริต ตำมมำตรฐำน COSO (The Committee of Sponsoring 
Organizations of the Tread way Commission) วิธีกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
จึงอำศัยขั้นตอนหลักในกำรประเมิน 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

 

1. ก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
 2. การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
 3. มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
 

ขั้นตอนที่ 1 ก าหนดเกณฑ์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
กำรประเมินควำมเสี่ยง โรงเรียนพังเคนพิทยา  ได้ด ำเนินกำรก ำหนดเกณฑ์ 

ส ำหรับใช้ในกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตของกระบวนงำนหรือโครงกำรที่ท ำกำรประเมิน โดยพิจำรณำจำก             
2 ปัจจัย คือด้ำนโอกำสที่จะเกิดกำรทุจริต และด้ำนผลกระทบ และก ำหนดกำรให้คะแนนทั้ง 2 ปัจจัย 
รำยละเอียดดังนี้ 

โอกาสที่จะเกิดการทุจริต (likelihood) พิจำรณำควำมเป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง 
ในช่วงเวลำหนึ่ง ในรูปของควำมถ่ีหรือควำมน่ำจะเป็นที่จะเกิดเหตุกำรณ์นั้น ๆ 

ผลกระทบ (Impact) 
กำรวัดควำมรุนแรงของควำมเสียหำยที่จะเกิดขึ้นจำกควำมเสี่ยงนั้นโดยสำมำรถแบ่งเป็นผลกระทบทำงด้ำนกำรเงิน
และผลกระทบที่ไม่ใช่กำรเงิน 
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1. เกณฑ์โอกำสที่จะเกิดกำรทุจริต (likelihood) 
โอกำสที่จะเกิดกำรทุจริต (likelihood) 

5 โอกำสเกิดกำรกระท ำทุจริตมำกกว่ำ 5 ครั้งต่อปี 
4 โอกำสเกิดกำรกระท ำทุจริตไม่เกิน 4 ครั้งต่อปี 
3 โอกำสเกิดกำรกระท ำทุจริตไม่เกิน 3 ครั้งต่อปี 
2 โอกำสเกิดกำรกระท ำทุจริตไม่เกิน 2 ครั้งต่อปี 
1 โอกำสเกิดกำรกระท ำทุจริต 1 ครั้งต่อปี 

 
2. เกณฑ์ผลกระทบ (Impact) 

ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
5 เกิดควำมเสียหำยต่อหน่วยงำน บุคลำกรถูกชี้มูลควำมผิดเข้ำสู่กระบวนกำรยุติธรรม 
4 ภำพลักษณ์หน่วยงำนติดลบเร  ่องควำมโปร่งใส สื่อสังคมออนไลน์ลงข่ำวอย่ำงต่อเนื่อง 
3 หน่วยตรวจสอบจำกภำยนอก เข้ำตรวจสอบข้อเท็จจริง 
2 ปรำกฏข่ำวลือที่อำจพำดพิงบุคลำกรภำยในหน่วยงำน มีคนร้องเรียน แจ้งเบำะแส 
1 แทบจะไม่มี 

 
3. เกณฑ์กำรวัดระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริต (Degree of Risk) 
ระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) แสดงถึงระดับควำมส ำคัญในกำรบริหำรควำมเสี่ยง โดยพิจำรณำ 

จำกผลคูณของระดับโอกำสที่ จะเกิดควำมเสี่ยง (Likelihood) กับระดับควำมรุนแรงของผลกระทบ (Impact) 
ของควำมเสี่ยงแต่ละสำเหตุ (โอกำส x ผลกระทบ) ก ำหนดเกณฑ์ไว้ 4 ระดับ ดังนี้ 
  
 ระดับของควำมเสี่ยง (Degree of Risk) 

ล าดับ ระดับความเสี่ยง ช่วงคะแนน 
1 ควำมเสี่ยงระดับสูงมำก (Extreme Risk: E) 15-25 คะแนน 
2 ควำมเสี่ยงระดับสูง (High Risk: H) 9-14 คะแนน 
3 ควำมเสี่ยงระดับปำนกลำง (Moderate Risk: M) 4-8 คะแนน 
4 ควำมเสี่ยงระดับต่ ำ (Low Risk: L) 1-3 คะแนน 

 
ในกำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยงจะต้องมีกำรก ำหนดแผนภูมิควำมเสี่ยง (Risk Profle) ที่ได้จำก กำรพิจำรณำ 

จัดระดับควำมส ำคัญของควำมเสี่ยงจำกโอกำสที่จะเกิดควำมเสี่ยง (Likelihood) และผลกระทบ ที่เกิดขึ้น 
(Impact) และขอบเขตของระดับควำมเสี่ยงที่สำมำรถยอมรับได้ (Risk Appetite Boundary) โดยที่ 
 
 

 
 

ระดับควำมเสี่ยง = โอกำสในกำรเกิดเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ X ควำมรุนแรงของเหตุกำรณ์ต่ำง ๆ 
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ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับ สำมำรถแสดงเป็น Risk Profile แบ่งพ้ืนที่เป็น 4 ส่วน (4 Quadrant) ใช้เกณฑ์ 
ในกำรจัดแบ่ง ดังนี้ 

 
ระดับความเสี่ยง คะแนนระดับความเสี่ยง มาตรการก าหนด การแสดงสีสัญลักษณ์ 

สูงมำก (Extreme) 15-25 คะแนน 
มีมำตรกำรลด 
และประเมินซ้ ำหรือถ่ำยโอน
ควำมเสี่ยง 

สีแดง 

สูง (High) 9-14 คะแนน มีมำตรกำรลดควำมเสี่ยง สีส้ม 

ปำนกลำง (Medium) 4-8 คะแนน 
ยอมรับควำมเสี่ยง 
แต่มีมำตรกำรควบคุม 
ควำมเสี่ยง 

สีเหลือง 

ต่ ำ (Low) 1-3 คะแนน ยอมรับควำมเสี่ยง สีเขียว 
 

 
Risk Score 

โอกาสเกิด 
ผลกระทบ 

1 2 3 4 5 
5 สูง สูง สูงมำก สูงมำก สูงมำก 
4 ปำนกลำง ปำนกลำง สูง สูงมำก สูงมำก 
3 ต่ ำ ปำนกลำง สูง สูง สูงมำก 
2 ต่ ำ ปำนกลำง ปำนกลำง ปำนกลำง สูง 
1 ต่ ำ ต่ ำ ต่ ำ ปำนกลำง ปำนกลำง 

 
ขั้นตอนที่ 2 การประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 

เป็นขั้นตอนกำรระบุประเด็นควำมเสี่ยงกำรทุจริต และกำรจัดระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
กำรระบุประเด็นควำมเสี่ยงกำรทุจริต โดยกำรอธิบำยรำยละเอียดเหตุกำรณ์ที่มีโอกำสเกิดควำมเสี่ยงกำรทุจริตว่ำ 
มีรูปแบบพฤติกำรณ์กำรทุจริตที่ในแต่ละขั้นตอนในกำรด ำเนินงำนของกระบวนงำนหรือโครงกำรที่ท ำกำรประเมิน 
ให้ละเอียดและชัดเจน มำกที่สุดว่ำ ใคร ท ำอะไร ที่ไหน อย่ำงไร โดยผู้ปฏิบัติงำนหรือรับผิดชอบ กระบวนงำน  
หรือโครงกำร (Risk Owners) และตัวแทนของหน่วยงำน อำจมีกำรรับฟังควำมคิดเห็นจำกผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
ภำยนอก ด้วยก็ได้ เนื่องจำกกำรประมินควำมเสี่ยงกำรทุจริต Risk Owners ส่วนใหญ่ไม่ยอมรับหรือบิดเบือน 
ในควำมบกพร่องของตนเอง ผู้ประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตจึงไม่ใช่ Risk Owners เท่ำนั้นกำรค้นหำ 
ควำมเสี่ยงกำรทุจริต ค้นหำจำก ควำมเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคำดว่ำจะเกิดซ้ ำสูงมีประวัติอยู่แล้ว (Known Factor ) 
และไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมำก่อน แต่มีควำมเสี่ยงจำกกำรพยำกรณ์ในอนำคตว่ำมีโอกำสเกิด (Unknown 
Factor) ในขั้นตอนนี้เป็นกำรตั้งสมมุติฐำนหรือ เป็นกำรพยำกรณ์ล่วงหน้ำที่อำจเกิดขึ้นในอนำคตเพ่ิมเติม 
( S c e n a r i o )  เ ป็ น ก ำ ร ม อ ง ข้ อ มู ล ไ ป ข้ ำ ง ห น้ ำ  ( F o r w ard looking information) 
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โดยไม่ค ำนึงว่ำหน่วยงำนมีมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริตนั้นอยู่แล้วหรือไม่โดยกำรมองควำมเสี่ยง  
กำรทุจริตด้วยข้อมูลที่เลวร้ำยที่สุด (Worst Case) หลักกำรที่ส ำคัญต้องไม่เอำปัญหำหรือข้อจ ำกัดจำก 
กำรบริหำรงำนในปัจจุบัน เช่น ทรัพยำกร คน พำหนะ ระบบเทคโนโลยีไม่มีหรือไม่พอบุคลำกรไม่มีควำมรู้ 
ควำมเข้ำใจไม่มีจิตส ำนึกซึ่งเป็นควำมเสี่ยงที่กำรด ำเนินงำนอำจไม่บรรลุเป้ำหมำยมำปนกับควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
เพรำะจะท ำให้ละเลยกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

กำรให้คะแนนควำมเสี่ยงกำรทุจริตโดยพิจำรณำจำกขั้นตอนกำรด ำเนินงำนพิจำรณำจำก 2 ปัจจัย คือ 
โอกำสเกิด (Likelihood) และ ผลกระทบ (Impact) จะได้ระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริต (Risk 
Score) ว่ำอยู่ในระดับ สูงมำก สูง ปำนกลำง หรือต่ ำตำมเกณฑ์ที่หน่วยงำนได้ก ำหนดไว้ในขั้นตอนที่ 1 
โดยตำรำงกำรระบุประเด็นควำมเสี่ยงกำรทุจริต กำรให้คะแนนควำมเสี่ยงกำรทุจริต และระดับควำมรุนแรง 
ของควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

โรงเรียนพังเคนพิทยา  แบ่งกำรประเมินควำมเสี่ยงกำรทุจริตออกเป็น  2 ประเด็น คือ 1) 
การจัดซื้อจัดจ้าง และ 2) การบริหารงานบุคคล 

จึงได้ก ำหนดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงที่อำจจะเกิดขึ้น ดังนี้ 
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ตารางแบบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2567 

 

ตารางท่ี 1 กำรระบุประเด็นควำมเสี่ยงกำรทุจริต กำรให้คะแนนควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
และระดับควำมรุนแรงของควำมเสี่ยงกำรทุจริต 

 

ล าดับที่ แหล่งความเสี่ยง 
เหตุการณ์ความเสี่ยง 

(Risk Factor) 
Risk Score (L x I) 

Likelihood Impact Risk Score 

1 การจัดซื้อจัดจ้าง (กรณีการจัดซื้อจัดจ้างวัสดุส านักงาน)    
 1.1 กำรจัดท ำรำยงำน 

ขอซื้อขอจ้ำงและกำรจัด 
ซื้อวัสดุส านักงาน 

อำจมีกำรรับสินบน 
เพ่ือตั้งรำคำกลำงของพัสดุที่ไม่ 
สอดคล้องกับราคากลางแต่สอดคล้อง
กับราคาที่ผู้ขายตั้ง 

4 3 12 

 1.2 จัดท ำสัญญำหรือ 
ข้อตกลง/สร้ำงข้อมูลหลัก
ผู้ขำย/ ท ำใบ PO 

อำจมีกำรรับสินบน 
ในการเล อกท าสัญญาหร อข้อตกลงซ ้อ
ขายกับผู้ขาย 

4 4 16 

 1.3 กำรแต่งตั้ง 
ผู้ตรวจรับพัสดุ 

อำจมีกำรรับสินบน 
ในส่วนของผู้ตรวจรับพัสดุ 

4 3 12 

2 การบริหารงานบุคคล(กรณีคัดเลือกบุคคลเข้าท างาน)    
 2.1 กำรก ำหนดคุณสมบัติ 

บุคคลเข้าท างาน 
อำจมีกำรติดสินบน 
เจ้ำหน้ำที่ก ำหนดคุณสมบัติผู้สมัคร 
ในลักษณะช่วยเหลือบุคคลเข้าท างาน
ที่เก่ียวข้องกับผู้ให้สินบน 

4 3 12 

 2.2 กำรสอบข้อเขียนของ 
บุคคลเข้าท างาน 

อำจมีกำรติดสินบนเจ้ำหน้ำที่ 
เพ่ือน ำข้อสอบมำให้บุคคลเข้าท างาน
ที่เก่ียวข้องกับผู้ให้สินบน 

4 4 16 

 2.3 กำรสอบสัมภำษณ์ 
ของ บุคคลเข้าท างาน 

เจ้ำหน้ำที่สอบสัมภำษณ์อำจด ำเนิน 
กำรสอบท่ีไม่เป็นธรรม โดยช่วยเหลือ
บุคคลเข้าท างานที่เก่ียวข้อง 
กับกำรให้สินบน 

4 4 16 
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ขั้นตอนที่ 3 มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับสินบน 
มำตรกำร หมำยถึง วิธีกำรหรือแนวทำงที่ก ำหนดขึ้นเพ่ือควบคุม หรือลดโอกำสควำมเสี่ยงกำรทุจริต โดย 

ควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่อยู่ในโชนสีแดง (Red Zone) จะถูกเลือกมำท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
ส่วนล ำดับควำมเสี่ยงที่อยู่ในโซนสีส้ม สีเหลือง จะถูกเลือก ในล ำดับต่อมำ มำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริต  
อำจมี หลำกหลำยวิธีกำร หน่วยงำนควรท ำกำรคัดเลือก วิธีที่ดีที่สุด และประเมินควำมคุ้มค่ำเหมำะสมกับระดับ  
ควำมเสี่ยงกำรทุจริตที่ได้จำกกำรประเมิน มำประกอบด้วย 

กำรจัดท ำแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต ให้น ำมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริตของ 
กระบวนงำนหรือโครงกำรที่ท ำกำรประเมินของหน่วยงำนที่มีอยู่ในปัจจุบัน (Key Controls in place) มำท ำ    
กำรประเมินว่ำมีประสิทธิภำพอยู่ในระดับใด ดี พอใช้ หรืออ่อน (ดูค ำอธิบำยเพิ่มเติมตำมตำรำงด้ำนล่ำง)  
 
 ค าอธิบายการประเมินประสิทธิภาพมาตรการควบคุมความเสี่ยงที่หน่วยงานมีในปัจจุบัน 

ระดับ 
ค าอธิบาย 
กำรประเมินประสิทธิภำพมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงที่หน่วยงำนมีในปัจจุบัน 

ดี 
กำรควบคุมมีควำมเข้มแข็งและด ำเนินไปได้อย่ำงเหมาะสมซึ่งช่วยให้เกิดความม่ันใจได้ในระดับ 
ที่สมเหตุสมผลว่ำจะสำมำรถลดควำมเสี่ยงกำรทุจริตได้ 

พอใช้ 
กำรควบคุมยังขาดประสิทธิภาพถึงแม้ว่ำจะไม่ท ำให้เกิดผลเสียหำยจำกควำมเสี่ยงอย่ำงมีนัยส ำคัญ 
แต่ก็ควรมีการปรับปรุงเพ่ือให้มั่นใจว่ำจะสำมำรถลดควำมเสี่ยงกำรทุจริตได้ 

อ่อน 
กำรควบคุมไม่ได้มาตรฐานที่ยอมรับได้เนื่องจำกมีความหละหลวมและไม่มีประสิทธิผลกำรควบคุม
ไม่ท ำให้มั่นใจอย่ำงสมเหตุสมผลว่ำจะสำมำรถลดควำมเสี่ยงกำรทุจริตได้ 

 
กำรประเมินมำตรกำรด ำเนินกำรเพ่ือพิจำรณำ จัดท ำหรือปรับปรุงมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยง  

กำรทุจริตเพ่ิมเติม (Further Actions to be Taken) โดยมำตรกำรควบคุมควำมเสี่ยงกำรทุจริตควรเชื่อมโยงให้มี          
ควำมสอดคล้องกับควำมเสี่ยงที่ประเมินไว้ และต้องมีกำรติดตำมเพ่ือประเมินกำรบริหำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต            
ในกิจกรรมตำมแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยงกำรทุจริต ที่ก ำหนดไว้เพ่ือเป็นกำรยืนยันผลว่ำมำตรกำรควบคุม 
ควำมเสี่ยงกำรทุจริตมีประสิทธิภำพมำกน้อยเพียงใด หรืออำจต้องเพ่ิมเติมหรือปรับแผนบริหำรจัดกำร  
ควำมเสี่ยงกำรทุจริตใหม่หำกพบว่ำรูปแบบกำรทุจริตหรือมีสภำพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไปตำมวงจร PDCA 
 โรงเรียนพังเคนพิทยา  จึงได้ด ำเนินกำรก ำหนดและปรับปรุงมำตรกำรควบคุม ควำมเสี่ยงกำรทุจริต 
ต ำ ม ผ ล ก ำ ร วิ เ ค ร ำ ะ ห์ แ ล ะ ป ร ะ เ มิ น ค ว ำ ม เ สี่ ย ง ก ำ ร ทุ จ ริ ต แ ล ะ ป ร ะ พ ฤ ติ มิ ช อ บ โ ด ย ก ำ ห น ด  
มำตรกำรตำมตำรำงดังต่อไปนี้ 
 
 
 
 
 
 
 



10 
 

มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยงการทุจริต ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 

เหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง 
(Risk Factor) 

โอกำส/ 
ผลกระทบ มำตรกำรในกำรบริหำร 

จัดกำรควำมเสี่ยง 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ 

L I RS ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

อำจมีกำรรับสินบน 
เพ่ือตั้งรำคำกลำงของพัสดุ
ที่ไม่สอดคล้องกับราคา
กลางแต่สอดคล้องกับ
ราคาที่ผู้ขายตั้ง 

4 3 12 แต่งตั้งกรรมการรับเร ่องร้องเรียนการ
ติดสินบน 

         งานบริหาร
การเงิน 

อำจมีกำรรับสินบน 
ในการเล อกท าสัญญาหร อ
ข้อตกลงซ ้อขายกับผู้ขาย 

4 4 16 จัดท าประกาศมาตรการป้องกันการรับ
สินบน 

         งานบริหาร
การเงิน 

อำจมีกำรรับสินบน 
ในส่วนของผู้ตรวจรับพัสดุ 

4 3 12 แต่งตั้งกรรมการจัดท าส ่อ
ประชาสัมพันธ์ผ่านระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ และเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 

         งานบริหาร
การเงิน 

อำจมีกำรติดสินบน 
เจ้ำหน้ำที่ก ำหนด 
คุณสมบัติผู้สมัครใน 
ลักษณะช่วยเหลือบุคคล
เข้าท างานที่เก่ียวข้องกับ 
ผู้ให้สินบน 

4 3 12 จัดตั้งศูนย์เฝ้าระวังการติดสินบน
เจ้าหน้าที่ของรัฐ สพม.อบอจ 

         งานบริหารบุคคล 
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เหตุกำรณ์ควำมเสี่ยง 
(Risk Factor) 

โอกำส/ 
ผลกระทบ มำตรกำรในกำรบริหำร 

จัดกำรควำมเสี่ยง 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
ผู้รับผิดชอบ 

L I RS ไตรมำส 2 ไตรมำส 3 ไตรมำส 4 
ม.ค. ก.พ. มี.ค. เม.ย. พ.ค. มิ.ย. ก.ค. ส.ค. ก.ย. 

อำจมีกำรติดสินบน 
เจ้ำหน้ำที่เพ่ือน ำข้อสอบ 
มำให้บุคคลเข้าท างาน
ที่เก่ียว ข้องกับผู้ให้สินบน 

4 4 16 คัดเล อกกรรมการด าเนินงานที่มี
คุณธรรม โปร่งใส ตรวจสอบได้ 

         งานบริหารบุคคล 

อำจมีกำรติดสินบน 
เจ้ำหน้ำที่สอบสัมภำษณ์ 
อำจด ำเนินกำรสอบที่ 
ไม่เป็นธรรมโดยช่วยเหลือ 
บุคคลเข้าท างาน
ที่เก่ียวข้องกับกำรให้สินบ
น 

4 4 16 จัดท าประกาศมาตรการป้องกันการรับ
สินบน 

         งานบริหารบุคคล 
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ภาคผนวก 
 

1. รายช่ือคณะกรรมการจัดท า 
2. ประกาศการจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 
3. ค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ โรงเรียนพังเคนพิทยา 
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รายช่ือคณะกรรมการจัดท า 

........................................................................................ 

       ๑. นายวิศวะ  โทบุดด ี  ผู้อ านวยการโรงเรียน   ประธานกรรมการ 
 ๒. นางสาวพิสมัย   วงค์ปัดสา รองผู้อ านวยการโรงเรียน           รองประธานกรรมการ 
 3. นางชลธชิา    เขียวบริสุทธิ์ รองผู้อ านวยการโรงเรียน           รองประธานกรรมการ 
 4. นายมานพ    บุษดี  หัวหน้ากลุ่มบริหารงานกิจการนักเรียน กรรมการ 
 5. ว่าที่ ร.ต.สายัณห์   บุดดาแพน หัวหน้ากลุ่มบริหารงานงบประมาณ กรรมการ 
 6. นางสาวพรปวีณ์   วงศ์หมั่น หัวหน้ากลุ่มบริหารงานวิชาการ  กรรมการ
 7. นางเมกิยะ    ค าป้อง  หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคล  กรรมการ 
 8. นายธนงศักดิ์   พืชพันธา หัวหน้ากลุ่มบริหารงานทั่วไป กรรมการและเลขานุการ 
 ๙. นางสาวภิญญดา วงศ์ปัดสา คร ู    กรรมการและเลขานุการ 

10. นายชิณกร    พวงคต  คร ู    กรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร 
11. นายวิทยา    ภูติรักษ์  เจ้าหน้าที่ ICT   กรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร 
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ประกาศโรงเรียนพังเคนพิทยา 
เรื่อง  การจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 

แต่งตั้งคณะกรรมการศูนย์รับเรื่องร้องเรียน ร้องเรียนการทุจริต ร้องทุกข์ ข้อคิดเห็น และข้อเสนอแนะ 

........................................................................................ 

เพ่ือให้การบริหารระบบราชการเป็นไปด้วยความถูกต้อง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคู่กับการพัฒนา บ าบัดทุกข์ 
บ ารุงสุข ตลอดจนด าเนินการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนได้อย่างมีประสิทธิภาพด้วยความรวดเร็ว 
ประสบผลส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งเพ่ือเป็นศูนย์รับแจ้งเบาะแสการทุจริต หรือไม่ได้รับความเป็นธรรมจาก
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ โรงเรียนพังเคนพิทยา จึงได้จัดตั้งศูนย์รับเรื่องราวร้องทุกข์ขึ้น ซึ่งอยู่ในกรณีการ
ร้องเรียนที่เกี่ยวกับบุคคล จะมีการเก็บรักษาเรื่องราวไว้เป็นความลับและปกปิดชื่อผู้ร้องเรียน เพ่ือมิให้ผู้ร้องเรียน
ได้รับผลกระทบและได้รับความเดือดร้อนจากการร้องเรียน 

โรงเรียนพังเคนพิทยา จึงประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ โรงเรียนพังเคนพิทยา 193 
หมู่ที่ 8 ถนนเขมราฐ-ตระการพืชผล ต าบลพังเคน อ าเภอนาตาล จังหวัดอุบลราชธานี 34170 

โดยมีช่องทางในการรับเรื่องร้องเรียน ดังนี้ 
1. ร้องเรียนด้วยตนเองได้ที่ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ณ โรงเรียนพังเคนพิทยา 193 หมู่ที่ 8 ถนน

เขมราฐ-ตระการพืชผล ต าบลพังเคน อ าเภอนาตาล จังหวัดอุบลราชธานี 34170 
2. แจ้งเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ทางโทรศัพท์ที่หมายเลข 095-9897615 
3. แจ้งเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านทาง Email admin@pangkenpittaya.ac.th 

        จึงประกาศให้ทราบโดยทั่วกัน 

  ประกาศ ณ วันที่  1 เดือน ตุลาคม พ.ศ. 2567 
                                        
 
 
                         
                                                                 (นายศักดิ์ชัย    นวลฉวี)   
                          ผู้อ านวยการโรงเรียนพังเคนพิทยา 
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ค าสั่งโรงเรียนพังเคนพิทยา 

ที่  188/ ๒๕๖7 
เรื่อง  แต่งตั้งคณะกรรมการประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ โรงเรียนพังเคนพิทยา 

........................................................................................ 

ตามที่โรงเรียนพังเคนพิทยา ได้ประกาศจัดตั้งศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ เพ่ือแก้ไขปัญหาความ
เดือดร้อนของประชาชน และเพ่ือให้การแก้ไขปัญหาเป็นไปด้วยความบริสุทธิ์ ยุติธรรม โรงเรียนพังเคนพิทยา จึงขอ
แต่งตั้งคณะกรรมการปฏิบัติงานประจ าศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ดังนี้ 

       ๑. นายศักดิ์ชัย    นวลฉว ี  ผู้อ านวยการโรงเรียน   ประธานกรรมการ 
 ๒. นางสาวพิสมัย   วงคป์ัดสา รองผู้อ านวยการโรงเรียน           รองประธานกรรมการ 
 3. นางชลธชิา    เขียวบริสุทธิ์ รองผู้อ านวยการโรงเรียน           รองประธานกรรมการ 
 4. นายมานพ    บุษดี  หัวหน้ากลุ่มบริหารงานกิจการนักเรียน กรรมการ 
 5. ว่าที่ ร.ต.สายัณห์   บุดดาแพน หัวหน้ากลุ่มบริหารงานงบประมาณ กรรมการ 
 6. นางสาวพรปวีณ์   วงศ์หมั่น หัวหน้ากลุ่มบริหารงานวิชาการ  กรรมการ
 7. นางเมกิยะ    ค าป้อง  หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคล  กรรมการ 
 8. นายธนงศักดิ์   พืชพันธา หัวหน้ากลุ่มบริหารงานทั่วไป กรรมการและเลขานุการ 

9. นายชิณกร    พวงคต  คร ู    กรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร 
10. นายวิทยา    ภูติรักษ์  เจ้าหน้าที่ ICT   กรรมการและผู้ช่วยเลขานกุาร 

 โดยให้คณะกรรมการ มีหน้าที่วิเคราะห์ ติดตาม ประสานงานและประเมินเรื่องร้องเรียน /ร้องทุกข์ 
ตามล าดับความส าคัญเร่งด่วน และประสานแจ้งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องตรวจสอบข้อเท็จจริงและพิจารณาหาแนว
ทางแก้ไขเร่งรัดติดตามผลการด าเนินงานและแจ้งผลการด าเนินงานให้ผู้ร้องทราบ จัดท าสถิติรายงานผลการ
ด าเนินงานให้ผู้บังคับบัญชาทราบ 
 
        ทั้งนี้  ตั้งแต่บัดนี้เป็นต้นไป 

  สั่ง ณ วันที่  1 ตุลาคม พ.ศ. 2567 
                                        
 
 
                         
                                                                 (นายศักดิ์ชัย    นวลฉวี)   
                          ผู้อ านวยการโรงเรียนพังเคนพิทยา 


